
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์ 
กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง 

สำนักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
(คู่มือปรับปรุง วนัที่ 23 มีนาคม พ.ศ.2565) 

 



 

  

2 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 สารบัญ 

เรื่อง                      หน้า 

การบันทึกคดี  
     กรณี พงส.บันทึกคดีจากเมนูรับแจ้งเหตุใหม่                                                                     9 
     กรณี พงส.บันทึกข้อมูล                                                                                             13 

รายละเอียดเกี่ยวกับทรัพย์ 
     สิ่งของเสียหาย/ถูกประทุษร้าย                                                                                    14 
     ของกลาง                                                                                                             15 
     ทรัพย์ที่ยึดไว้ตรวจสอบ                                                                                             17 
     กรณีบัญชีธนาคาร และบัตรเครดิต                                                                               18 

การออกรายงาน 
     รายงานความผิดมูลฐานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน                                                  20 

     รายงานทรัพย์ที่ยึดทรัพย์ไว้ตรวจสอบ (ปปง.)                                                                   21 

 

 

 

 

 
 

 
  



 

  

3 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

การบันทึกคด ีกรณี พงส.บันทึกคดีจากเมนูรับแจ้งเหตุใหม่ 

1. เลือกเมนู “พนักงานรับแจ้งเหตุเบื้องต้น” และเลือกเมนูที่ต้องการ  
ตัวอย่าง เลือก ยักยอก/ฉ้อโกง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. กรอกข้อมูล “บันทึกข้อมลูรับแจ้ง” เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กด “บันทึก” 
 

  



 

  

4 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 3. การรับเร่ืองในความผิดชอบ  
(1) ให้เลือกเมนู “พงส.”  
(2) เลือก “รายการรับแจ้งเหตุใหม่” 
(3) เลือกคดีที่ต้องการ  
(4) เลือกปุ่ม “รับเร่ืองในความรับผิดชอบ” 
 

 

 

 

 

 

4. จะปรากฏหน้าต่างระบบแจ้งเตือน ให้ยืนยันเพื่อรับเรื่องในความรับผิดชอบของ สน./สภ. 
คลิกปุ่ม “ยืนยัน" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 

 

2 

 
3 

 4 



 

  

5 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 5. ตรวจสอบข้อมูลหน้า “ข้อมูลรับแจ้ง”  

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ตรวจสอบหรือเพ่ิมข้อมูลหน้า “ผลการตรวจสอบ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

6 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 7. ตรวจสอบหรือเพ่ิมข้อมูลหน้า “รับคดี” 
(1) เพ่ิมข้อหา เลือก “แจ้งข้อหา/เปรียบเทียบปรับ” หรือ “แจ้งข้อหาสำหรับผู้ต้องหา

ทั้งหมด” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) เลือกข้อหาที่ต้องการ  

 

 

 

 

 

 

 

เลือก
ข้อหา 

คลิกเพ่ือเลือกพฤติการณ์ประกอบ 
 



 

  

7 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 (3) เลือกพฤติการณ์ประกอบ หรือเลือกไม่เข้าข่ายพฤติการณ์ และกด “บันทึก” 

 

 

 

 

 

 

 

(4) จะปรากฏหน้าต่าง “แจ้งข้อหาสำหรับผู้ต้องหาทั้งหมด” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เลือก
พฤติการณ์
ประกอบ 



 

  

8 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 8. เลือก “ข้อหาหลัก” และกด “ยืนยันรับเป็นคดี” 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

9. จะปรากฏหน้า “แฟ้มสำนวนคดี (อาญา)” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

9 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 การบันทึกคด ีกรณี พงส.บันทึกข้อมูลเอง 
1. เข้าเมนู “พงส.” และเลือก “คดีอาญาในความรับผิดชอบ” ดังรูป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. จะปรากฏหน้า “คดีอาญาทั่วไป” ให้เลือก “เพ่ิม” 
 

 

 

 

3. เพ่ิมข้อหา โดยเข้าไปที่เมนู “ผู้ต้องหา” เพ่ิมข้อหา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2 
 

 1 

 

 



 

  

10 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 4. จะปรากฏหน้า “ผู้ต้องหา” ให้กด “เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมผู้ต้องข้อหา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. จะปรากฏหน้า “ข้อมูลผู้ต้องหา” ให้เลื่อนลงมาด้านล่างกรอกรายละเอียดข้อมูลผู้ต้องหา และให้กด
“เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมข้อหา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กดเพิม่ผู้ต้องหา 

กดเพิม่ข้อหา 

 



 

  

11 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 6. จะปรากฏหน้าต่าง “เลือกข้อหา” โดยเลือกข้อหาตามความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปราม
การฟอกเงิน พ.ศ.2542 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่างการเพิ่มข้อหา  

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 282 เป็นธุระจัดหา ล่อไป หรือพาไปเพื่อการอนาจารซึ่งชายหรือหญิง 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

12 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 เมื่อเลือกข้อหาเรียบร้อยแล้วจะปรากฏหน้าต่าง ให้เลือก “พฤติการณ์ประกอบ” หรือเลือกไม่เข้าข่าย
พฤติการณ์ และกดบันทึก 

 

 

จะปรากฏข้อความขึ้น เพื่อแจ้งเตือนว่า “มีการระบุข้อหาในกลุ่มความผิดฐานคดีฟอกเงิน”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

13 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 7. เลื่อนลงมาด้านล่าง เพ่ือบันทึกข้อมูลผู้ต้องหา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดเกี่ยวกับทรัพย์ 
1. เลือกเมนู “พงส.” และเลือก “คดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. เลือกคดีที่ต้องการ  

 

 

 

 

 

 

 



 

  

14 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 3. สิ่งของเสียหาย/ถูกประทุษร้าย 
(1) เลือกเมนู “สิ่งของที่เกี่ยวข้องคดี”  
(2) เลือกเมนู “สิ่งของเสียหาย/ถูกประทุษร้าย”  
(3) ให้เลือกข้อมูลที่ต้องการกรอกรายละเอียด  
(4) เลือกเมนู “เพ่ิม” 

 
(5) กรอกข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และกด “บันทึกข้อมูลทรัพย์สิน” 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
 4 



 

  

15 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 (6) จะปรากฏรายละเอียดของสิ่งของเสียหาย/ถูกประทุษร้าย 

 

 

5. ของกลาง 

(1) เลือกเมนู “สิ่งของที่เกี่ยวข้องคดี”  
(2) เลือกเมนู “ของกลาง”  
(3) ให้เลือกข้อมูลที่ต้องการกรอกรายละเอียด  
(4) เลือกเมนู “เพ่ิม” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

2 

3  4 



 

  

16 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 (5) กรอกข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และกด “บันทึกข้อมูลอาวุธ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(6) จะปรากฏรายละเอียดของของกลาง 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

  

17 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 4. ทรัพย์ที่ยึดไว้ตรวจสอบ 
(1) เลือกเมนู “สิ่งของที่เกี่ยวข้องกับคดี” 
(2) เลือกเมนู “ทรัพย์ที่ยึดไว้ตรวจสอบ (ปปง.)”  
(3) เลือกเมนู “เพ่ิม”  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) กรอกข้อมูลรายละเอียด ทรัพย์ที่ยึดไว้ตรวจสอบ และกด “บันทึก” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(5) จะปรากฏรายละเอียดของทรัพย์ที่ยึดไว้ตรวจสอบ (ปปง.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

18 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 5. กรณีบัญชีธนาคาร และบัตรเครดิต 
(1) เลือก “ของกลาง 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) เลือกประเภททรัพย์สิน บัญชีธนาคารหรือบัตรเครดิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

  

19 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 (3) กรอกรายละเอียดข้อมูล และกดบันทกึข้อมูลทรัพย์สิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) จะปรากฏรายละเอียดข้อมูล บัญชีธนาคาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

20 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 การออกรายงาน 

1. เลือกเมนู “ฝ่ายอำนวยการ/สถิติ” และเลือกเมนู “รายงานสถิติ” 

 

2. เลือกเมนู “ข้อมูลการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน”  

 

 

 

- รายงานความผิดมูลฐานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

 

 

 

 

 

เลือกหน่วยงานท่ีต้องการ 

เลือกช่วงเวลาที่ต้องการ 

เลือกรูปแบบรายงานที่ต้องการ 

เลือกแบบข้อหาที่ต้องการ 

เลือกประเภทความผดิมูลฐานที่ตอ้งการ 



 

  

21 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 ตัวอย่างรายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- รายงานทรัพย์ที่ยึดทรัพย์ไว้ตรวจสอบ (ปปง.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

22 คู่มือการปฏิบัติในการรับคำร้องทุกข์กรณีความผิดมูลฐานตาม พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ในระบบสารสนเทศสถานีตำรวจ (CRIMES) 

) 

 ตัวอย่างรายงาน 


